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CHAIR’S NOTE 
 

NEW YORK, 21 JUNE 2018 
 

1. Attending the Second United Nations Chiefs of Police Summit (UNCOPS) at the United 
Nations Headquarters in New York, Ministers, Chiefs of Police and high-level officials from 
123  Member States unanimously recognized the fundamental contribution of policing to 
preventing conflicts and sustaining peace. In the spirit of the Secretary-General’s Action for 
Peacekeeping (A4P) initiative, they also welcomed an increased role for United Nations 
Police in these areas and across the full peace continuum. Building on the action plan of the 
report on “Improving Security of United Nations Peacekeepers” (Santos Cruz Report), 
participants discussed ways in which Member States can support United Nations Police in 
realizing its potential, responding to evolving challenges and threats and further improving 
its performance and accountability, with the resources required. 
 

2. More specifically, high-level government officials, police executives and other participants: 
 

 Acknowledged that police services around the world that are representative of the 
communities they serve are an indispensable prerequisite for the rule of law, peace and 
development; 

 

 Pledged to contribute to sustaining peace by strengthening their respective police and 
other law enforcement agencies with a view to enhancing their representativeness, 
responsiveness and accountability;  

 

 Recognized the role of United Nations Police in conflict prevention and called on the 
United Nations to make policing a standing item to be considered in conflict analysis and 
prevention response; 

 

 Commended the Secretary-General’s gender parity goal, with many delegates agreeing 
to work towards gender parity, at all levels, in their own police and other law 
enforcement services – as well as in United Nations peacekeeping operations and special 
political missions; 
 

 Reaffirmed their commitment to ensuring that their contingents meet the proper 
standards, including capacity, capability and mindset, and to holding their personnel 
accountable for any form of misconduct, including sexual exploitation and sexual abuse. 

 
PEACEKEEPING CHALLENGES AND THE ROLE OF UNITED NATIONS POLICE  
 

3. As highlighted in the Santos Cruz Report, participants recognized that today’s police 
peacekeepers are operating in some of the most challenging environments. They are 
sometimes deployed in situations with active conflict and weak or no political processes. 
They are also facing increased levels of asymmetric threats. 
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4. Participants therefore expressed their strong conviction that a renewed focus on searching 

for political solutions, doctrine development and implementation, situational awareness, 
community outreach, use of modern technology and deployment modalities is required 
from all Member States and the United Nations Secretariat. 

 
UNITED NATIONS POLICE ROLE IN CONFLICT PREVENTION AND SUSTAINING PEACE 

 

5. Participants stressed that the prevention and sustaining peace agenda applies to all 
Member States, even countries at peace. All Member States should aim to build inclusive 
societies and effective and accountable institutions, including police and other law 
enforcement agencies, to prevent conflicts from emerging and evolving. 
 

6. Participants recognized the United Nations’ pivotal role in building and sustaining peace by 
supporting host-State police authorities and other law enforcement services, including in 
the area of countering transnational organized crime 
 

7. Participants also agreed that United Nations Police, including through its Standing Police 
Capacity, can continue to play an active role in realizing the Secretary-General’s ‘sustaining 
peace’ vision in non-mission settings, working through interagency arrangements such as 
the Global Focal Point for Police, Justice and Corrections.  

 
UNITED NATIONS POLICING: PERFORMANCE AND ACCOUNTABILITY 
 

8. In line with the A4P initiative, participants unequivocally underscored that improving both 
the performance and accountability of United Nations policing is a shared goal and 
responsibility of the Secretariat, Member States and the individuals who serve as United 
Nations Police. 
  

9. Participants stressed that mandates had to be carefully crafted, take into account the 
context in the country and properly resourced. They further underscored the critical need 
for qualified female officers, particularly to assume leadership positions, and the need to 
second more United Nations Police officers who speak French. 
 

10. Participants agreed that United Nations Police officers must perform their duties in line with 
their mandate and, in accordance with peacekeeping principles, to be prepared to 
implement each mandate proactively and robustly, particularly to protect civilians from 
threats of physical violence. United Nations Police officers also require adequate equipment 
and training to make sure that peacekeepers can carry out their tasks without taking an 
undue level of risk. 
 

11. Participants reiterated that police-contributing countries must assume full responsibility for 
holding their personnel accountable for any form of misconduct, such as sexual exploitation 
and sexual abuse, including through prosecution, where appropriate, for conduct amounting 
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to a crime, taking into account due process in full compliance with General Assembly 
resolution A/RES/71/134, Security Council resolution 2272 (2016), and the Organization’s 
SEA zero-tolerance policy. Participants reconfirmed their commitment to deliver quality pre-
deployment training on this subject, to timely prosecute those who violate the rules and to 
consider signing onto a Voluntary Compact on preventing and addressing sexual exploitation 
and abuse, if not already done. 
 

12. The participants welcomed the ongoing work of the Police Division to  support Departmental 
efforts to develop – on the basis of the United Nations-wide and DPKO-DFS guidance, 
including the Strategic Guidance Framework for International Police Peacekeeping (SGF) – an 
integrated performance policy framework for mandate implementation based on clear 
standards for all relevant personnel serving in United Nations Police components.   

 
WAY FORWARD 

 

13. Participants unanimously appreciated the value of holding a United Nations Chiefs of Police 
Summit as a forum to give prominence to international police peacekeeping, find ways how 
United Nations Police role can be strengthened and exchange views on challenges and good 
practices in police generation and training. They warmly welcomed the offer of the People’s 
Republic of China to provide financial and political support for the organization of the third 
United Nations Chiefs of Police Summit, to be held in two years time at United Nations 
Headquarters in New York. 
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Nota de la Presidencia 
 
Nueva York, 21 de junio del 2018 
 
1. Asistiendo a la Segunda Cumbre de Jefes de Policía de las Naciones Unidas en la 
sede de las Naciones Unidas en Nueva York, los Ministros, Jefes de Policía y funcionarios de 
alto nivel de 123 Estados Miembros, reconocieron por unanimidad la contribución 
fundamental de la Policía para prevenir conflictos y mantener la paz. En el espíritu de la 
iniciativa del Secretario General para la acción para el mantenimiento de la paz (A4P), 
también le dan la bienvenida a  un mayor papel de la policía de las Naciones Unidas en estas 
esferas y en todo el continuum de paz. Basándose en el plan de acción del informe sobre la 
"mejora de la seguridad de las fuerzas de paz de las Naciones Unidas" (Informe Santos Cruz), 
los participantes debatieron las formas en que los Estados miembros pueden apoyar a la 
policía de las Naciones Unidas en el desarrollo de su potencial, respondiendo a los desafíos y 
amenazas, y mejorando aún más su desempeño y responsabilidad, con los recursos 
requeridos. 
 
2. Más específicamente, funcionarios gubernamentales de alto nivel, ejecutivos de la 
Policía y otros participantes: 
 
• Reconocieron que los servicios de Policía de todo el mundo deberían ser representativos 
de la comunidad a la que sirven, como prerrequisito indispensable para el estado de 
derecho, la paz y el desarrollo; 
 
• Se comprometieron a contribuir a mantener la paz, fortaleciendo a sus respectivas fuerzas 
policiales y otros organismos encargados de hacer cumplir la ley, con el fin de mejorar su 
representatividad, capacidad de respuesta y rendición de cuentas;  
 
• Reconocieron el papel de la Policía de las Naciones Unidas en la prevención de conflictos y 
pidieron a las Naciones Unidas que hicieran que el servicio policial sea un tema de 
permanente consideracion en el análisis y prevención de conflictos; 
 
• Elogiaron el objetivo de la paridad de género del Secretario General, muchos delegados  
estuvieron de acuerdo en trabajar para lograr la paridad de género, en todos los niveles, en 
su propia Policía y otros servicios de aplicación de la ley, así como en operaciones de 
mantenimiento de la paz de las Naciones Unidas y misiones políticas especiales; 
 
• Reafirmaron su compromiso de asegurar que sus contingentes cumplan con las normas 
apropiadas, incluyendo la capacidad y la aptitud, y a responsabilizar a su personal por 
cualquier forma de mala conducta, incluida la explotación sexual y el abuso sexual. 
 
 
DESAFÍOS DE LA PAZ Y EL PAPEL DE LA POLICÍA DE LAS NACIONES UNIDAS  
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3. Como se señaló en el Informe de Santos Cruz, los participantes reconocieron que las 
fuerzas de paz de la Policía están operando hoy en algunos de los entornos más difíciles.  A 
veces se despliegan en situaciones de conflicto activo y procesos políticos débiles o 
inexistentes. También se enfrentan a mayores niveles de amenazas asimétricas. 
 
4. Por consiguiente, los participantes expresaron su firme convicción de que un 
enfoque renovado, en la búsqueda de soluciones políticas, en el desarrollo e 
implementación de la doctrina, en el conocimiento de la situación, en la llegada a la 
comunidad, en el uso de tecnología moderna y en las distintas modalidades de despliegue, 
es requerido de parte de todos los Estados Miembros y la Secretaria de las Naciones Unidas. 
 
 
PAPEL DE LA POLICÍA DE LAS NACIONES UNIDAS EN PREVENCIÓN DE CONFLICTOS Y 
MANTENIMIENTO DE LA PAZ 
 
5. Los participantes subrayaron que el programa de prevención y mantenimiento de la 
paz se aplica a todos los Estados Miembros, incluso a los países en paz. Todos los Estados 
Miembros deberían tener como fin la construcción de sociedades inclusivas e instituciones 
eficaces y responsables, entre ellas la Policía y otros organismos encargados de hacer 
cumplir la ley, para evitar que surjan conflictos y evolucionen. 
 
6. Los participantes reconocieron el papel fundamental de las Naciones Unidas en la 
construcción y el mantenimiento de la paz, apoyando a las autoridades policiales del estado 
anfitrión y sus otros servicios de aplicación de la ley, incluso en el ámbito de la lucha contra 
la delincuencia organizada transnacional. 
 
7. Los participantes también estuvieron de acuerdo en que la Policía de las Naciones 
Unidas, incluso a través de su unidad de Capacidad de Policía Permanente, puede seguir 
desempeñando un papel activo en la realización de la visión del Secretario General de "paz 
mantenida" en entornos de no mision, trabajando a través de acuerdos de interagencias 
como el Punto Focal Mundial para los Aspectos Policiales, Judiciales y Penitenciarios 
 
 
 
 
 
POLICIA DE LAS NACIONES UNIDAS: DESEMPEÑO Y RESPONSABILIDAD  
 
8. Acorde con la iniciativa A4P, los participantes subrayaron inequívocamente que 
mejorar tanto el desempeño, como la rendición de cuentas de la Policía de las Naciones 
Unidas, es un objetivo compartido y responsabilidad de la Secretaría, los Estados miembros 
y las personas que actúan como policías de las Naciones Unidas. 
 
9. Los participantes insistieron en que los mandatos debían elaborarse 
cuidadosamente, teniendo en cuenta el contexto del país y tener los recursos adecuados. 
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Además, subrayaron la necesidad crítica de oficiales femeninas cualificadas, particularmente 
para asumir posiciones de liderazgo y la necesidad de comisionar más oficiales UNPOL que 
hablan francés. 
 
10. Los participantes convinieron en que los agentes de policía de las Naciones Unidas 
debían desempeñar sus funciones en consonancia con su mandato y, de conformidad con 
los principios de mantenimiento de la paz, estar preparados para implementar cada 
mandato de manera proactiva y robusta, en particularmente en proteger civiles de 
amenazas de violencia física. Los agentes de policía de las Naciones Unidas también 
requieren equipo y capacitación adecuados para asegurarse de que las fuerzas de paz 
puedan desempeñar sus tareas sin asumir un nivel indebido de riesgo. 
 
11. Los participantes reiteraron que los países contribuyentes de policías deben asumir 
la plena obligación de responsabilizar a su personal por cualquier forma de mala conducta, 
incluida la explotación sexual y el abuso sexual, aún mediante el enjuiciamiento, cuando sea 
apropiado, por cada conducta que equivalga a delito, teniendo en cuenta el debido proceso 
de conformidad con la resolución A/RES/71/134 (2016) de la Asamblea General, la 
resolución 2272 (2016) del Consejo de Seguridad y la política de tolerancia cero de la 
organización. Los participantes reafirmaron su compromiso de brindar capacitación de 
calidad sobre este tema previa al despliegue, juzgar a quienes violen las normas y considerar 
la posibilidad de firmar un pacto voluntario sobre la prevención y la lucha contra la 
explotación y los abusos sexuales, si no se ha hecho. 
 
12. Los participantes acogieron con beneplácito la labor en curso de la División de 
Policía para apoyar los esfuerzos del Departamento de desarrollar – sobre la base de la 
orientación de las Naciones Unidas y DPKO-DFS, incluido el marco de orientación estratégica 
para el mantenimiento de la paz de la policía internacional (SGF) – un marco de políticas 
integradas para la implementación del mandato basado en normas claras para todo el 
personal que sirva en los componentes de la Policía de las Naciones Unidas.    
 
 
 
 
 
CAMINO A SEGUIR 
 

14. Los participantes agradecieron unánimemente el valor de celebrar una Cumbre de Jefes de 
Policía de las Naciones Unidas como foro para dar protagonismo a la Policía internacional de 
mantenimiento de la paz, para encontrar maneras de fortalecer el papel de la Policía de las 
Naciones Unidas e intercambiar opiniones sobre desafíos y buenas prácticas en la 
generación de la policía y su formación. Acogieron calurosamente la oferta de la República 
Popular de China de proporcionar apoyo financiero y político a la organización de la tercera 
Cumbre de Jefes de Policía de las Naciones Unidas, que se celebrará dentro de dos años en 
la sede de las Naciones Unidas en Nueva York. 
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SOMMET DES CHEFS DE POLICE 
 
NOTE DU PRESIDENT 
 
NEW YORK, 21 JUIN 2018 
 
1. Lors de leurs participations au deuxième Sommet des Chefs de Police des Nations Unies 
(UNCOPS) au Siège de l'Organisation des Nations Unies à New York, les ministres, les chefs de police 
et les hauts fonctionnaires issus de 123 États Membres ont reconnu à l'unanimité la contribution 
fondamentale de la police dans la prévention des conflits et le maintien de la paix. Dans l'esprit de 
l'initiative de l'action pour le maintien de la paix (A4P) du Secrétaire Général, ils se sont également 
félicités du rôle accru de la police des Nations Unies dans ces domaines et dans l'ensemble du 
continuum de la paix. S'appuyant sur le plan d'action du rapport sur «l'amélioration de la sécurité 
des Casques bleus des Nations Unies» (rapport Santos Cruz), les participants ont discuté des moyens 
par lesquels les États Membres peuvent soutenir la police des Nations Unies pour réaliser son 
potentiel, en répondant à l'évolution des défis et des menaces et pour améliorer son efficacité et sa 
responsabilisation, avec les ressources nécessaires. 
 
2. Plus précisément, des fonctionnaires de haut niveau, des cadres de police et d'autres 
participants: 
 
• Ont reconnu que les services de police du monde entier devaient être représentatifs de la 
communauté qu'ils servent, comme condition préalable indispensable à l'état de droit, à la paix et au 
développement; 
 
• Se sont engagés à contribuer au maintien de la paix en renforçant leurs  services de police et 
les autres organismes chargés de l'application de la loi afin d’accroître leur représentativité, leur 
réactivité et leur responsabilisation;  
 
• Ont reconnu le rôle de la police des Nations Unies dans la prévention des conflits et ont 
demandé à l'Organisation des Nations Unies que la thémathique police soit un point permanent à 
prendre en compte dans l'analyse des conflits et de la prévention; 
 
• Ont félicité l'objectif du Secrétaire Général en matière d’égalité des sexes, et de nombreux 
délégués ont accepté de travailler à la parité entre les sexes, à tous les niveaux, dans leur propre 
police et dans d'autres services exécutifs, ainsi que dans les opérations de maintien de la paix des 
Nations Unies et les missions politiques spéciales ; 
 
• Ont réaffirmé leur engagement à veiller à ce que leurs contingents respectent les normes 
appropriées, y compris la capacité, l’état d’esprit, et à tenir leurs personnels responsables de toutes 
formes d’indisciplines, y compris l'exploitation et les abus sexuels. 
 
LES DEFIS DE LA PAIX ET LE ROLE DE LA POLICE DES NATIONS UNIES 
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3. Comme l'a souligné le rapport Santos Cruz, les participants ont reconnu que les Casques 
bleus de la police opèrent aujourd'hui dans des environnements de plus en plus difficiles. Ils sont 
parfois déployés dans des situations où les conflits sont encore en cours et où les processus 
politiques sont faibles ou inexistants. Ils sont également confrontés à des niveaux accrus de menaces 
asymétriques. 
 
4. Les participants ont donc exprimé leur ferme conviction que la recherche de solutions 
politiques, l'élaboration et la mise en œuvre de la doctrine, la connaissance de la situation, 
l'approche communautaire, l'utilisation des technologies modernes et les modalités de déploiement 
sont des bases requises de tous les États Membres et du Secrétariat des Nations Unies. 
 
ROLE DE LA POLICE DES NATIONS UNIES DANS LA PREVENTION DES CONFLITS ET LE MAINTIEN DE LA 
PAIX 
 
5. Les participants ont souligné que l’Agenda de prévention et de maintien de la paix s'applique 
à tous les États Membres, même les pays en paix. Tous les États Membres devraient viser à créer des 
sociétés inclusives et des institutions efficaces et responsables, y compris les services de police et 
autres services chargés de l'application de la loi, afin de prévenir que des conflits émergent et 
évoluent. 
 
6. Les participants ont reconnu le rôle central des Nations Unies dans la construction et le 
maintien de la paix en soutenant les autorités policières de l'État hôte et les autres services chargés 
de l'application de la loi, notamment dans le domaine de la lutte contre la criminalité transnationale 
organisée. 
 
7. Les participants sont également convenus que la police des Nations Unies, y compris par le 
biais de sa capacité permanente de police (SPC), peut continuer à jouer un rôle actif dans la 
réalisation de la vision du Secrétaire Général en matière de «paix durable» également en dehors du 
cadre des  missions, en travaillant par l'intermédiaire des arrangements tels que la Cellule mondiale 
de coordination des activités policières, judiciaires et pénitenciaires.   
 
POLICE DES NATIONS UNIES: PERFORMANCE ET RESPONSABILISATION 
 
8. Conformément à l'initiative A4P, les participants ont souligné sans équivoque que 
l'amélioration de l’efficacité et de la responsabilisation de la police des Nations Unies est un objectif 
commun et une responsabilité partagée du Secrétariat, des États Membres et des personnes qui 
servent dans la Police des Nations Unies. 
 
9. Les participants ont souligné que les mandats devaient être soigneusement élaborés, en 
tenant compte du contexte du pays et avec les ressources adéquates. Ils ont en outre souligné le 
besoin critique de policières qualifiées, en particulier pour assumer des postes de commandement, 
et la nécessité de détacher davantage d'officiers francophones au sein de la police des Nations 
Unies. 
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10. Les participants sont convenus que les agents de police des Nations Unies doivent 
s'acquitter de leurs fonctions conformément à leur mandat et, conformément aux principes de 
maintien de la paix, être disposés à mettre en œuvre chaque mandat de manière proactive et 
vigoureuse, en particulier pour protéger les civils contre les menaces de violence physique. Les 
agents de police des Nations Unies ont également besoin de matériel et de formation adéquats pour 
qu’ils puissent s'acquitter de leurs tâches sans prendre de risque excessif. 
 
11. Les participants ont réitéré que les pays qui fournissent des services de police doivent 
assumer l'entière responsabilité de tenir leur personnel responsable de toutes formes 
d’indisciplines, comme l'exploitation et les abus sexuels, y compris par le biais de poursuites, lorsque 
approprié, pour une conduite équivalant à un crime, en tenant compte des procédures régulières 
dans le plein respect de la résolution 71/134 (2016) de l'Assemblée Générale, de la résolution 2272 
(2016) du Conseil de sécurité, ainsi que de la politique de l'Organisation sur la tolérance zéro. Les 
participants ont réaffirmé leur engagement à fournir sur ce sujet une formation de qualité préalable 
au déploiement, à poursuivre dans des délais raisonnables les personnes qui enfreignent les règles 
et à envisager de signer le Pacte volontaire sur la prévention et la lutte contre l'exploitation et les 
atteintes sexuelles, si cela n’a pas déjà été fait. 
 
12. Les participants se sont félicités des travaux en cours menés par la Division de la police pour 
appuyer les efforts départementaux en vue d'élaborer – sur la base des directives de l'Organisation 
des Nations Unies et du Département des opérations du maintien de la paix, notamment le Cadre 
d’orientation stratégique pour la police internationale (SGF) – un cadre de politique de rendement 
intégré pour la mise en œuvre du mandat fondé sur des normes claires pour tout le personnel qui 
sert dans les composantes de la police des Nations Unies   
VOIE A SUIVRE 
 
13. Les participants ont reconnu à l'unanimité l'importance de tenir un Sommet des Chefs de 
Police des Nations Unies comme tribune pour souligner l'importance de la police internationale pour 
le maintien de la paix, trouver des moyens pour renforcer le rôle de la police des Nations Unies et 
échanger sur les défis et les bonnes pratiques dans la formation policière. Ils accueillent 
chaleureusement l'offre de la République Populaire de Chine de fournir un appui financier et 
politique à l'organisation du troisième Sommet des Chefs de Police des Nations Unies, qui se tiendra 
dans deux ans au Siège des Nations Unies à New York. 
 


